
ケータイ電話の利用実態アンケート 
PTA 総務部 

 
 
 
 

【注意！】回答は別紙のマークシートに答えてください。 

 

問１．ケータイ電話を持っていますか？（一つのみ選択すること） 

 はい     いいえ 
 
（※以下の問いはケータイ電話を持っている人のみ答えてください） 
問２．利用しているキャリアは？２台以上持っている人は多く利用するキ

ャリアは？（一つのみ選択すること） 

 au  DoCoMo  SoftBank   Willcom(Softbank モバイル) 
 e mobile その他 

 
問３．利用しているメーカーは？２台以上持っている人は多く利用するメ

ーカーは？ （一つのみ選択） 

アップル  シャープ  パナソニックＮＥＣ 東芝 
ソニー 三洋電機 京セラ カシオ 三菱電機 
富士通 日立 ノキア その他  わからない 
 

問４．スマートフォン（多機能電話）かスマートフォン以外か？２台以上

持っている人は多く利用するものは？（一つのみ選択） 

   スマートフォン スマートフォン以外 
 
問５．スマートフォン以外の方に聞きます。半年以内の買い替えを検討し

ていますか？（一つのみ選択） 
   

 私はスマートフォンなのでこの問いには回答しない 
   買い換えを検討している  特に買い換えを検討していない 
   わからない（未定） 
 
問６．初めて自分専用のケータイ電話を持ったのはいつ？（一つのみ選択） 

小学生 中１ 中２ 中３ 高１ 高２ 高３ 
 
問７．現在利用しているケータイも含めて何回買い替えた経験があります

か？複数台利用している場合はそれもカウントしてください。 

（一つのみ選択） 

１回（現機種が初めて） ２回 ３回 ５回 ５回  
６回 ７回 ８回 ９回 １０回以上 

PTA 総務部では次回の「PTA 広報誌」で本校のケータイ電話の利用実態に

ついての特集をする予定です。アンケートにご協力ください。 
記名式ですが、数の集計のみを行い、回答者の本名は一般に公表しません。 
 



問８．ケータイ一台あたりおよその使用年数（使用月数）（一つのみ選択） 

（現在の学年－問６の回答）÷ 問７の回答で計算してください。 
 
３ヶ月未満 ３ヶ月～半年未満 半年～１年未満 
１年～２年未満 ２年～３年未満 ３年～４年未満 
４年～５年未満 ５年以上 
 

問９．現在の使用機種の購入時期はいつですか？２台以上持っている人は

多く利用するほうで答えてください。（一つのみ選択） 

現在～１ヶ月以内 １ヶ月～２ヶ月以内 ２ヶ月～３ヶ月以内 

３ヶ月～半年以内 半年～１年以内 １年～２年以内 

２年～３年以内 それ以上前 
 
問１０．月々の料金は主に誰が払っていますか？（一つのみ選択） 

A自分自身 B親 C親以外の家族 Dその他 
 
問１１．月々に支払う経費はいくらですか？単位は円です（一つのみ選択） 

～2,000未満 2,000以上～4,000未満 4,000以上～6,000未満 

6,000以上～8,000未満 8,000以上～10,000未満10,000円以上 

 

問１２．一日のうち、もっとも利用頻度（利用時間ではなく利用回数）が

多い機能を一つだけ選んでください。 

通話 メール LINE ツイッター ブログ・プロフ 

ネット検索・YOUTUBE などのインターネット利用 

インターネットのゲーム  

ゲーム（本体にハンドルあるいはダウンロードしたインターネット

に接続しないゲーム）  

スケジュール 音楽プレーヤー カメラ その他 

 

問１３．一日のうち、もっとも利用頻度（利用回数ではなく利用時間）が

長い機能を一つだけ選んでください。 

通話 メール LINE ツイッター ブログ・プロフ 

ネット検索・YOUTUBE などのインターネット利用 

インターネットのゲーム  

ゲーム（本体にハンドルあるいはダウンロードしたインターネット

に接続しないゲーム）  

スケジュール 音楽プレーヤー カメラ その他 

 

問１４．ケータイのウィルス対策やフィルタリングについて 

（一つのみ選択） 

利用（導入）していない  

無料のものを利用（導入）している 

有料で手に入れ利用（導入）している 

（裏面に続きます） 



問１５．たとえば家でインターネットをするときは利用がするのはケータ

イとパソコンのどっちが（時間ではなく回数）多いですか？ 

（一つのみ選択） 

ケータイ派 パソコン派 インターネットは利用しない 

 

問１６．もっともメール回数が多い相手は誰ですか？（一つのみ選択） 

親 親以外の家族 学校の友人 学校以外の友人 

その他  メール機能は利用しない 

 

問１７．一日あたりのだいたいの平均メール回数は？（一つのみ選択） 

３通未満 ３通～５通未満 ５通～１０通未満 

１０通～１５通未満 １５通～２５通未満  

２５通～４０通未満 ４０通以上 メール機能は利用しない 

 

問１８．今までに経験したことのあるトラブルは？（いくつでも選択可） 

多額な身に覚えのないサイト利用料金を請求された 

インターネット上で誹謗・中傷された 

チェーンメール 宣伝等の迷惑メール 

 

問１９．一日では何時間程度ケータイ電話を操作していますか？ 

（一つのみ選択） 

１時間未満 １時間～２時間未満 ２時間～３時間未満 

３時間～４時間未満 ４時間～５時間未満 ５時間以上 

 

問２０．一日のうちもっとも長い時間、ケータイ電話を操作する場面は？ 

（一つのみ選択） 

登校前 学校の休み時間 放課後～夕食時間まで 

入浴中 夕食後～就寝前まで（入浴中を除く） 

ベットや布団に入ってから 

 

問２１. 使用に当たって利用時間や利用方法について保護者の約束事

は？（一つのみ選択） 

ある ない 

 

問２２．現在利用しているＳＮＳなどのインターネット上のサービスを選

択してください。ケータイ版に限らず、ＰＣ版も含みます。現在利

用はしていないけれども、過去に利用経験があり、自分のアカウン

トを現在も削除してないものは選択してください 

（いくつでも選択可） 

ブログ（自分のページ保有） 

プロフ（自分のページ保有） 

自分が作ったホームページ（無料レンタル版も含む） 

ツイッター（自分のアカウント保有） 



ＹＯＵＴＵＢＥ（自分のアカウント保有、無料版は含まない） 

ニコニコ動画（自分のアカウント保有、無料版は含まない） 

フェイスブック（自分のアカウント保有） 

ＬＩＮＥ 

 

問２３．あなたのケータイのアドレス帳には学校の電話番号は登録されて

いますか？（一つのみ選択） 

登録されている 登録されていない 

 

問２４．あなたのケータイのアドレス帳には学級担任のケータイ番号が 

登録されていますか？（一つのみ選択） 

登録されている 登録されていない 

 

問２５. ここだけの話、学校でケータイ電話の充電を行ったことは・・・？

（一つのみ選択） 

ある ない 

 

問２６．あなたは現在ケータイ電話をどれほど必要と感じていますか？ 

次のうちもっとも当てはまるものを選んでください。（一つのみ選択） 

 

自分自身が絶対に必要不可欠と感じているので保有している。 

周りが持っているから現在もなんとなく保有している。必要性は

ある程度は感じる。 

親から勧められて現在もなんとなく保有している。必要性はある

程度は感じる。 

あれば便利だが、自分はなくても困らないと感じている。それほ

ど必要性は感じない。 

その他の理由で自分の意志に反して保有している。 

 

問２７．ケータイに関する川柳（５・７・５）を作ってください。ユニー

クなものはＰＴＡだよりで紹介させていただきます。ペンネームも

書いてください。 

 

 

 ご協力ありがとうございました。 



ケータイ電話の利用実態アンケート回答用紙 

３年  組 番 氏 名 

［クラス］     ［出席番号］                       2012.10.31  調査 

     ［十の位］     

        ［一の位］          
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※ 
回答番号がずれないよう

に注意してください。 
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